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Un triple systeme de stockage
pour réduire les délais de
livraison aux hopitaux

Medline, leader mondial danslafabrication de matériel et de dispositifs médicaux,
stocke plusde 50 000 palettes dans desrayonnages antisismiques.
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MEDLINE

DEFIS
» Stocker des milliers de références de
tailles et de poids variés.

» Gérer et distribuer efficacement les
produits médicaux et chirurgicaux.

Paese: Italie | Secteur: médical et hospitalier
e Installer un systéme de stockage

dans unsite logistique implanté dans
une zone sismique.

SOLUTIONS
* Rackapalettes
* Niveaux dynamiques pour picking

* Rayonnages pour picking

AVANTAGES

* Capacité de stockagede 50 000
palettes et 15 000 références

* Préparation quotidienne de

200 commandes comportant jusqu’a
100 lignes chacune.

* Dessystémes de stockage

renforcés pour résister aux éventuels
mouvements sismiques delarégion.
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Fondée aux Etats-Unis, Medline estune
multinationale spécialisée dansla fabrication
etladistribution de matériel et de dispositifs
médicaux et chirurgicaux tels que des gants,
desmasques, des combinaisons de protection
pour les salles d'opération, des solutions

de stérilisation ou encore des solutions de
soinsaux patients. En 2011, Medline Europe
est créée afin dedistribuer ses produits dans
27 payseuropéens. En Europe, elle dispose
de quatre usines de production et de six
entrepots depuislesquelselle expédie plusde
820000 coliset 370 conteneurs par mois.

» Année de création:1910
» Présence internationale: +125 pays
» Effectif: +30 000 employés

Medline, leader mondial dansla fabrication
et ladistribution de matériel et d’équipe-
ments médicaux, aouvertuncomplexe
logistique de 45 000 m?a Piacenza (Italie)
pourrépondre a une demande en constante
augmentation. La multinationale américaine,
enpleine croissance, a pris ladécision straté-
gique de construire son tout premier entre-
po6t enltalie afin de consolider sa présence
dansle pays et aoptimiser ses opérations
logistiques. Jusque-la, elle ne disposait que
d’unbureau commercial a Florence.

Avant la construction nouvel entrep6t,
Medline approvisionnait les hopitauxitaliens
depuis ses centres logistiques situés dans
d’autres pays. « Notre principal besoin était
dedisposerd’unentrepot en ltalie pour
approvisionner les hépitauxitaliens dansles
délais les plus brefs, carils étaient précédem-
ment excessivement longs », explique Diego
Leanza, directeur de Medline Piacenza.

Afind'optimiser larapidité delivraison du
matériel médical, Medline a équipé sonsite
logistique de Piacenza de systémes de stoc-
kage de Mecalux quiaugmentent la producti-
vité et rationalisent des opérations cruciales
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telles quelapréparationdescommandes. La
multinationale ne cherchait pas uniquement
agagner en capacité de stockage, mais aussi
de se munird’une solution polyvalente et
solide, capable de stocker des marchandises
trés diverses. « Nous ne gérons pas moins
de15000 références, principalement des
fournitures hospitalieres telles que des
essuie-mains, des instruments chirurgicaux,
des gants, des masques, desblouses, des
vétements pour le personnel hospitalier, ainsi
que desappareils de diagnostic », précise
Diego Leanza.

Face aces contraintes logistiques, Medline a
opté pour trois solutions de stockage destinées
aaméliorer la gestion des marchandises:
desrayonnages a palettes et pour picking,
et des niveaux dynamiques pour picking.
«Nous avons mis en placetrois systémes

de stockage différents en vue de sectoriser
notre entrepdt. Celanous permet alafois
de mieuxrangerles produits enstock et
d’organiser efficacement la préparation des
commandes », déclare Diego Leanza.

Lesrayonnages, congus pour offrirunacces
direct aux produits, ont considérablement
accéléréles opérations de stockage et de
préparationdes commandes. Lesalléesont
été dimensionnées de maniere afaciliter les
manceuvres de mise en stock et d’extraction
des marchandises par les opérateurs, aidés
dechariots élévateurs. « Les systémes de
stockage de Mecalux nous ontapportéde
nombreux avantages, notamment l'utilisation
del’espace et 'organisation efficiente du
matériel médico-chirurgicalenfonctionde
nos besoins », souligne Diego Leanza.

Un autre défi majeur auquel Mecalux devait
répondre était lié alasécurité parasismique.
Etant donné que I'entrepdt de Medline étant
situé dans une zone sismique, lesrayonnages
ont été concus pourrespecterlesnormesde
sécurité les plus strictes. Les calculs ont donc
étéréalisésenconformité aveclesindications
delanormeitalienne NTC 2018 et delanorme

européenne EN 16681, garantissant larobus-
tesse nécessaire pour résisteratout mouve-
ment sismique potentiel danslarégion.

Capacité de stockage dépassant

les 50 000 palettes

Lentrepo6t de Medline se distingue par
saremarquable capacité de stockage:
51643 palettes. « Nous utilisons les palettiers
pour stocker des produits expédiés paletti-
sésanosclients»,indique Diego Leanza.

Lesracks apalettes, hautsde 10 métres, oc-
cupent une part substantielle du centre logis-
tigue de Medline. « Chaquejour, nous recevons
etexpédionsenviron1200 palettes », précise
Diego Leanza. optimisationdel'espace et

'organisationrigoureuse des opérations ont
été déterminantes pour gérer efficacement
le flux intense de marchandises.

Lesrayonnagesont étéinstallés au centre
del’entrepot, les cotés étant destinésala
réceptionetal’expédition. Les niveaux de
stockage ont été quant a eux adaptés pour
permettre deux hauteurs différentes de
marchandises:80cmet2m.

De chaque cété del’installation logistique
de Medline, deux vastes zones ont été amé-
nagées pourlaréception et 'expédition
des marchandises, offrant suffisamment
d’espace pour éviter toute interférence
entre les opérations. Enraison duvolume



important d’entrées et de sorties, les deux
zones disposent de 38 quais de chargement
pour accélérer le chargement et le décharge-
ment des camions.

Préparation des commandes

de matériel médical

«Nous traitons quotidiennementjusqu’a 200
commandes comportant parfoisjusqu’alo0
articles chacune », affirme Diego Leanza. La
préparation des commandes s’effectue dans
les rayonnages pour picking etles niveaux
dynamiques pour picking, deux solutions de
stockage spécialement concues a cet effet.
«Surlesrayonnages pour picking, nous stoc-
konsles produits nécessaires alacomposi-
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tion des petites commandes », ajoute Diego
Leanza.llaccesdirect aux marchandises
offert par ce type de solution de stockage
permet aux opérateurs d’étre plus productifs
lors delapréparation descommandes.

Aux emplacementsles plus bas de certains
rayonnages a palettes, des niveaux dyna-
miques pour picking ont été aménagés. Ce
systémerepose surdes plateformeslégé-
rementinclinées permettantauxarticles
insérés en premier de glisser par gravité
jusqu’al’lextrémité opposée. Cette solution
présente I'avantage de maintenir le stock de
réserve au méme niveau, derriére la premiere
unité de charge, ce qui garantit une disponi-
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« Les systemes de stockage nous ont apporté de nombreux
avantages, notamment I'utilisation de I’espace et I’'organisation
efficace du matériel médico-chirurgical en fonction de nos besoins.
Nous sommes trés satisfaits des solutions de Mecalux, mais surtout
du professionnalisme et de I'organisation remarquables avec
lesquels s’est déroulé le montage des rayonnages. »

Diego Leanza
Directeur de Medline Piacenza

bilité permanente des produits. Les niveaux
dynamiques pour picking ont également une
autre fonction:« Nousy stockons temporai-
rementlesretours clients oules produits en-
dommagés », révele Diego Leanza. En effet,
cesystéme de stockage facilite la gestion des
marchandises, automatisant le déplacement
desunitésde chargeapresleretraitdela
premiere, jusqu’alaposition de 'opérateur.

Lalogistique auservice de lasanté
"Nous sommes pleinement satisfaits des sys-
témes de stockage de Mecalux, mais surtout
du professionnalisme et de 'organisation
remarquables dont a fait preuve I’équipelors
dumontage desrayonnages”, conclut Diego
Leanza.

Medline Italie agagné en performance opé-
rationnelle grace alahausse de sacapacité
de stockage. Lentreprise américaine a réussi
aaccroitre sa productivité tout en rédui-
santles délais delivraison - deux facteurs
essentiels pourrépondre aux exigences des
clients du secteur médical. Avec son nouvel
entrepo6t de Piacenza, Medline est en mesure
d’approvisionner rapidement des centaines
d’hépitaux et de centres médicauxitaliens et
de stimuler alafois sacroissance en Europe.



