Solution compléte pour
logistique e-commerce

Affrontantune hausse descommandesenligne, Jolly Softair, la plus grande enseigne
e-commerce d’airsoft en Italie, arelevé le défigrace aulogiciel de Mecalux.
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DEFIS

e Centraliser dansunseul hub logistique
les processus de deux entrepdts.

* Optimiserle fonctionnement de
’entrepo6t, notamment les opérations
de stockage et de préparation et
expédition descommandes.

e Préparation de milliers de
commandes enligne paran pourles
amateurs d’airsoft.

SOLUTIONS

¢ Logiciel de gestion Easy WMS de
Mecalux dans saversion SaasS.

* Modules Easy WMS: Logiciel Slotting
pour les entrepodts et Préparation

et gestion des expéditions multi-
transporteurs.

* Rayonnage a palettes.

* Rayonnages pour picking.

AVANTAGES

* Tragabilité totale de plus de
7 000 références aux caractéristiques
etrotations différentes.

* Unelogistique évolutive et capable
derépondre aux besoins de plusde
1300 clients dans le monde entier.

» Mise enstock stratégique des articles
d’airsoft pour simplifier la préparation
descommandesenligne.



Jolly Softair estune entreprise B2B
(Businessto Business) basée a
Saint-Marin.Elleaplusde40ans
d’expérience et est spécialiséedansla
vente de produits d’airsoft, d’accessoires
pourletiral’arc, ainsique des équipements
pour lesactivités de pleinair, incluant des
katanas et tenues variées.

» Année de création:1981

» Présenceinternationale: +1300 clients
dansle monde entier

» Surface de stockage: +5 000 m?

« Pour gagner en compétitivité, il estim-
pératif de digitaliser notre logistique »,
affirme Daniele Albani, PDG de Jolly Softair.
L’enseigne e-commerce spécialisée dansle
matériel d’airsoft arécemment prisune dé-
cisioncruciale pourrépondre alacroissance
exponentielle de sescommandesenligne:
centraliser salogistique endéménageant
versunnouvel entrepo6t a Saint-Marin.
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«Nous avions auparavant plusieurs entre-
pots. Le principal était consacréalaprépa-
rationetal’expédition descommandesen
ligne, et ’ensemble des processus étaient
manuellement gérés, sansaucun logicielde
gestion.Nous avions atteint un point critique
ounosinstallations ne pouvaient plus suivre
lerythme effréné de notre activité nistocker
davantage de produits. C’est pourquoinous
avons déménagé dans ce nouvel entrepot
quinous permet de centraliser tous nos
processus et produitsauseind’unseullieu »,
expligue M. Albani.

Pour équiper sonnouvel entrepot,

Jolly Softair souhaitait faire appelaun
logisticien garantissant 'optimisation des
opérations grace adessystémes de stockage
et de gestionavancés. «Nous avons d’abord
contacté une entreprise milanaise proposant
des études de faisabilité, elle nous a fourniune

liste de fournisseurs de systémes de stockage.

Mecalux nous offrait le meilleur service au
meilleur prix, nous I'avons donc choisi. C’est
surtout son profil de fournisseur global de
systémes de stockage et de logiciels quinous

aconvaincus », raconte le PDG de Jolly Softair.

Avec son nouvel entrepo6t, la boutique d’air-
soft aentierement réformé salogistique.
«Nous avonsinstallé deux systemes de
stockage Mecalux:lesrayonnages a palettes
et lesrayonnages pour picking. Nous avons
également misen ceuvrelelogiciel de ges-
tiond’entrepét Easy WMS afin d’organiser
efficacement 7000 références touten
accélérantlapréparation descommandes »,
ajoute M. Albani.

Gestionavancée de I’entrepot

Le passage d’une gestion manuelleaune
gestion numérique de salogistique asignifié
un tournant décisif pour Jolly Softair: « Nous
avons constaté une nette amélioration dans
I'organisation des opérations. Nos collabo-
rateurs sont moins fatigués et plus efficaces,
cequisetraduit sansaucundoute parune
meilleure qualité de travail. Ensomme, la

digitalisation nous permet d’atteindre nos
objectifs commerciaux », indique M. Albani.

Ladoptiondulogiciel flexible et évolutif Easy
WMS a permis a Jolly Softair de s’adapter aux
changements de sonactivité, notamment
'augmentation dunombre deréférences et
decommandes. Gracealatechnologie SaaS,
les opérateurs peuvent accéder aux fonc-
tionnalités del'outil depuis n’importe quel
navigateur ou appareil connecté aInternet.

Lelogiciel de Mecalux se distingue par son
intuitivité et sa convivialité, ce quiagran-
dement facilité 'adaptation des opérateurs
apres leur formation, seréjouit M. Albani. Easy
WMSintervient danstous les processusde
I'entrepdt, notamment laréception, la prépa-
ration et I’'expédition des commandes enligne
adestinationde plusde 1300 clients atravers
le monde. Le programme assure égalementle
suivientempsréelde milliers de références.

Par ailleurs, la parfaite intégration
d’Easy WMS aI’ERP de Jolly Softair
permet une communication continue et
bidirectionnelle entre les deux systemes,
favorisant ainsil’échange de donnéeset
d’informations essentielles pour optimiser
les processus logistiques. Par exemple,
Easy WMS notifie automatiquement les
besoins enréapprovisionnemental’ERP,
facilitant ainsil’'organisation des achats
auprés des fournisseurs.

Encomplément des fonctionnalités

d’Easy WMS, Jolly Softairamisen place
deux modules supplémentaires. Le premier,
le Logiciel Slotting pour les entrepodts, est
dédié al’organisation stratégique des mar-
chandises. Le second, Préparation et ges-
tion des expéditions multi-transporteurs,
aété concu pour optimiser 'emballage,
I’étiquetage et I'expédition des commandes
enligne.

« Nous recommandons Mecalux comme fournisseur
de systémes de stockage et de logiciels, car ils mettent
le client au centre de leurs préoccupations. Leur
combinaison de solutions de stockage et de logiciels
est un avantage majeur. »

Daniele Albani
PDG de Jolly Softair



Easy WMS assure le suivien
tempsréelde 7000 références
aux caractéristiques et rotations
différentes

Logiciel Slotting pour les entrepots:
une gestion contrélée des marchan-
dises

«Nous avons ajouté le module Logiciel
Slotting pourles entrepbts dans le but d’op-
timiser la distribution des marchandises en
fonction deleur taux de rotation. Une bonne
organisation des articles se traduit par des
distances minimales a parcourir par les opéra-
teurslorsdestachesde stockage et de prépa-
ration descommandes », souligne M. Albani.

Logiciel Slotting pour les entrepdts est une
extension d’Easy WMS qui calcule 'emplace-
mentidéal pour chaque produit. Ce module
s’estrévéléindispensable pour Jolly Softair
carsonentrepotabrite 7000 références
detailles et de caractéristiques différentes,
réparties dans deux systemes de stockage
distincts.

Une stratégie de distribution des stocks
efficiente, fondée sur desrégles et desalgo-
rithmes, renforce la productivité des opéra-
tionstelles que laréception, leréapprovision-
nement oulapréparation descommandes.
'opérateur obtient ainsil’emplacement
optimal pour chague produit en scannant
simplement le code-barres al’aide d’untermi-
nal mobile, grace au Logiciel Slotting pour les
entrepdts.

Pourrépartir les stocks dans I’entrepét, le
module tient compte des caractéristiques
physiques des marchandises et de 'opération
principale del'installation, a savoirla pré-
parationdes commandes e-commerce. Par
conséquent, les articles les plus demandés
sont déposés dans des zones facilement
accessibles, facilitant ainsileur entrée et leur
sortie de l’entrepot.
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Préparation et gestion des expéditions
multi-transporteurs:unelogistique
agile

Nous avonsinstallé le module Préparation et
gestion des expéditions multi-transporteurs
pour faire une gestion centralisée des envois
assurés par nos deux transporteurs, explique
M. Albani.

Cemodule permet de simplifier et d’accélérer
les expéditions en communiquant directe-
mentaveclelogiciel des transporteurs.Le
logiciel Préparation et gestion des expédi-
tions multi-transporteurs transmetladocu-
mentation a ce dernier,y comprisle nombre
decolisalivrer. Enretour, lestransporteurs
partagent aleurtourles donnéesnécessaires
alagénérationde I'étiquette et dunumérode
suivi. Ainsi, le livreur n’a plus qu’a récupérer
lescommandes préparées quandil arrive a
I’entrepdt, puisque toutes les informations
ont déja été enregistrées automatiqguement
danslesysteme.

Préparation et gestion des expéditions
multi-transporteurs organise et facilite
égalementle processus d’emballage et d’éti-
guetage. Le systéme guideles opérateursa
chaque étape, enleurindiquantlesarticles
aemballeretle nombre de cartons a utiliser
pourlaméme commande.

Afin de faciliter la distribution des marchan-
dises, lelogiciel regroupe aussilescom-
mandes, c’est-a-dire qu’il consolide plusieurs
envoisenunseul et méme groupe en fonction
del’itinéraire, du transporteur ou du destina-
taire. Grace alasupervisionde Préparationet
gestiondes expéditions multi-transporteurs
dans cette opération, les opérateurs sont plus
rapides dans’'emballage des colis et peuvent
méme vérifier qu’iln’y apaseud’erreurlorsla
préparation des commandes.

Une logistique centralisée au service du
e-commerce

«Nous sommes parmilesleaders dusecteur
en Europe, notre ambition est de maintenir

le méme chiffre d’affaires de ces derniéres
années. Malgré lapandémie, notre activité
aconnuune forte expansion depuis 2020.
Notre objectif, comme celui de toute entre-
prise, est de poursuivre notre croissance »,
conclut M. Albani.

Grace asastratégie de centralisationetde
digitalisation logistique, Jolly Softair est sur la
voie pourréaliser sonréve. Lentreprise peut
désormais compter surunlogiciel flexible

et évolutif, capable de s’adapter aux chan-
gements de l'activité et aux opportunités de
croissance. Enoutre, Easy WMS a considéra-
blementamélioré I'efficacité et la compétitivi-
tédelachaine d’approvisionnement de Jolly
Softair en garantissant latracabilité de ses
produits stockés.
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