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Stratégie omnicanale :  
Une capacité de stockage triplée 
pour stocker plus de 50 000 palettes
Le distributeur danois spécialisé dans la commercialisation de matelas, de meubles et d’articles ménagers 
JYSK a déménagé dans un nouveau centre logistique d’une surface 53 000 m² à Cheste (Valence) qui lui a 
permis de tripler sa capacité de stockage. Il a été équipé de rayonnages à palettes Mecalux pouvant stocker 
51 149 palettes et facilitant la préparation et l’expédition de 8 500 articles par jour. Cette solution a été conçue 
en tenant compte de la stratégie omnicanale de l’entreprise, et ainsi faciliter le stockage et l’expédition des 
commandes aux magasins situés en Espagne et au Portugal, ainsi qu’aux clients en ligne.

Pays : Espagne  I  Secteur : fabrication de machines et composants

AVANTAGES 
• Capacité de stockage triplée : le 
nouveau centre logistique de JYSK 
a triplé sa capacité de stockage par 
rapport à son ancien centre, pour 
atteindre un total de 51 149 palettes.

• Entrepôt omnicanal : l’accès 
direct aux marchandises facilite 
la préparation et l’expédition des 
commandes. Jusqu’à 8 500 articles 
sont distribués à la fois aux magasins 
physiques de JYSK en Espagne et au 
Portugal, ainsi qu’aux clients ayant 
passé commande en ligne.

• Système polyvalent : les rayonnages 
peuvent contenir 3 500 articles de 
caractéristiques, de tailles et de 
rotations différentes.
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« Les rayonnages à palettes Mecalux répondent 
parfaitement à nos besoins. Ils sont bien plus que de simples 

rayonnages sur lesquels sont stockées des marchandises,  
ils nous permettent également d’avoir une organisation plus 

efficace et une utilisation optimale de l’espace ».

Theodor Mokalis 
Directeur des opérations chez JYSK

Compte tenu de la taille du centre logistique, 
il a été divisé en différentes zones de travail, 
chacune d’entre elles étant consacrée à des 
marchandises spécifiques. Les opérateurs 
sont également répartis par zone, mettant 
en stock les marchandises ou préparant les 
commandes uniquement dans la zone de 
travail qui leur est assignée.

Theodor Mokalis ajoute que, « les rayonnages 
à palettes Mecalux répondent parfaitement 
à nos besoins ». Deux raisons expliquent ce 
choix : d’une part, la polyvalence. Les rayon-
nages sont parfaits pour le stockage d’une 
grande variété de références palettisées, car 
leurs emplacements peuvent être adaptés à 
tout type de charge, de poids et de volume 
variables. D’autre part, l’accès direct. Ce 
système de stockage offre un accès direct 
aux marchandises, ce qui facilite la gestion 
des marchandises et la préparation des 
commandes. Il garantit également un parfait 
contrôle des stocks, puisque chaque empla-
cement est réservé à une seule référence.

Chaque jour, environ 500 palettes sont 
expédiées, composées d’un grand nombre 
d’articles (entre 7 000 et 8 500), qui sont 

distribués dans des magasins en Espagne, y 
compris aux Baléares et aux Canaries, ainsi 
qu’au Portugal. Une grande partie de ces 
commandes est aussi livrée aux clients qui 
achètent sur le site web de l’entreprise  
(www.jysk.com).

Organisation et capacité de stockage
Le détaillant de matelas, de meubles et d’ar-
ticles ménagers JYSK développe avec succès 
ses activités en Espagne. Avec l’ouverture 
de ce grand centre logistique, elle a triplé 
sa capacité de stockage. En l’équipant d’un 
système aussi polyvalent et adaptable que 
les rayonnages à palettes Mecalux, elle peut 
organiser efficacement les 3 500 références 
en fonction de leurs dimensions, de leurs 
caractéristiques et de leur rotation.

Le choix de ces rayonnages n’est pas anodin, 
c’est parce qu’ils sont facilement adaptables à 
toutes les opérations de l’entrepôt. Ce point est 
essentiel au regard de la stratégie omnicanale 
mise en en place par l’entreprise. Déterminé 
à dynamiser son canal de vente en ligne, le 
nouveau centre logistique est prêt à expédier 
jusqu’à 8 500 articles par jour grâce à une 
organisation rigoureuse des marchandises.

Déménagement dans un nouveau 
centre logistique
Fondée en 1979, JYSK est une entreprise 
danoise d’ameublement qui compte plus de 
2 800 magasins répartis dans 52 pays comme 
en Allemagne, en Espagne, en Finlande, 
en France, en Norvège, au Royaume-Uni, 
en Thaïlande et en Suède, entre autres. 
L’entreprise emploie 24 000 collaborateurs 
sont chargés de commercialiser des meubles 
pour les chambres à coucher, les salons, les 
salles de bains et les cuisines. L’enseigne est 
arrivée en Espagne en 2009 et, n’a cessé de 
croître depuis. Elle compte actuellement plus 
de 70 magasins physiques dans tout le pays 
et son objectif est d’augmenter ce chiffre en 
proposant une grande variété de produits de 
qualité à un prix abordable.

Dans le cadre de son développement, JYSK 
a déménagé dans un nouveau centre logis-
tique de 53 000 m² à Cheste (province de 
Valence), stratégiquement situé, très proche 
du port. Chaque jour, le centre réceptionne 
600 palettes de marchandises envoyées par 
ses fournisseurs (principalement d’Asie, bien 
que le nombre de fournisseurs européens 
continu de croître). 

L’entreprise a ainsi triplé sa capacité de 
stockage par rapport à son précédent en-
trepôt de Ribarroja. Selon Theodor Mokalis, 
directeur des opérations de JYSK, « nous 
prévoyons de maintenir ce centre logistique 
pendant au moins les dix prochaines années, 
car le nombre de magasins en Espagne et au 
Portugal ne cesse d’augmenter ».

En outre, ce centre logistique remplit une 
nouvelle fonction pour l’entreprise : l’expé-
dition des commandes passées en ligne. 
Theodor Mokalis explique : « La pandémie 
de coronavirus a montré que le e-commerce 
est l’avenir. Nous devons donc être prêts à 
répondre à toutes les exigences de la vente 
en ligne : le traitement d’un volume élevé de 
commandes, comportant le plus souvent 

quelques lignes seulement, qui doivent être 
livrées dans les plus brefs délais, générale-
ment dans les 24 heures ».

Rayonnage à palettes
Theodor Mokalis, directeur des opérations 
chez JYSK, indique que « le choix de l’équi-
pement pour le centre logistique, était pour 
nous sans équivoque : nous voulions des 
rayonnages Mecalux. Cette entreprise nous 
accompagne dans notre croissance depuis 
nos débuts et nous avons équipé d’autres 
entrepôts avec leur système de stockage, 
nous connaissons donc déjà ses avantages et 
nous sommes ravis ».

JYSK était à la recherche d’un système de 
stockage qui, selon les mots de Theodor 
Mokalis, « nous permettrait d’organiser les 
3 500 références en stock, faciliterait les 
opérations de stockage et de préparation 
des commandes, tout en optimisant l’espace 
». En se basant sur les caractéristiques des 
produits et des activités de JYSK, Mecalux 
a équipé le centre logistique d’un système 
très polyvalent et résistant : des rayonnages 
à palettes de 9 m de haut, d’une capacité de 
51 149 palettes.


